
在庫の最適化を 
達成

Zebra Modern Storeフレームワークにより、実店舗	
とオンラインチャネルの両方にわたり最高レベルの正確性	

をもって必要な場所、必要なときに顧客が望むものを提供します。

商品のシュリンケージ
率が27％低下

90％の商品を	
容易に発見可能

98％の在庫精 
度を達成

注：実際の成果は、店舗環境、商品構成、プロセスの遵守をはじめとし
たさまざまな要因により変化します。

さあ始めましょう
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売上の拡大は在庫の最適化から
目標は、常に商品在庫を確保して販売可能な状態を維持するとともに優秀なエクスペリエンスを提供して、	
顧客を満足させることです。在庫をリアルタイムで正確に可視化すると、従業員が従来以上に顧客対応に	
時間をかけることができるため、顧客満足度向上につながります。しかし、この他にも課題はあります。

店舗へのモバイル注文を利	
用した購買客の割合

商品在庫がないため欲しいも
のを買わずに店を出た買い	

物客の割合

年ごとの生産者物価の	
上昇率

出典：Zebraグローバル購買客調査、2023年 出典：Zebraグローバル購買客調査、2023年 出典：Deloitte「利益管理が継続するインフレ圧力の相殺に	
貢献」、2021年10月

サプライチェー
ンの不安定さ  

オムニチャネルフル
フィルメントに対す
るプレッシャー

インフレーション
と利益の縮小 

82％
50％ 8.6％

Zebra Modern Storeフレームワークは、グローバルな課題を克服すると同時に、在庫管
理目標以上の成果を挙げることを目指して制作されました。適切なテクノロジーを活用し
て在庫状況をきちんと把握し、アクセスのしやすさや精度を向上させれば、将来起こり得
る状況に対して先手を打つことができます。

正確性、可視性、在庫確保を改善し堅固な基盤を構築

約  
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1

在庫の最適化に必要な機能  

店頭在庫の改善 店内フルフィルメントのモダナイズ

メリット

Zebraが提供する堅牢な機能が、在庫を最適化するための戦略の策定と遂行を支援します。Modern Storeフレームワークで概要
が示されている3つの機能を利用して、全店舗で在庫を正確に把握できるようにしましょう。

•	在庫の量と場所をリアルタイムで正確に表示
•	店内在庫とセレクションを継続的に監視 

•	プラノグラムと価格コンプライアンスの改善

Shenzen Giftが向上させた在
庫確認精度

低下したシュリンケージ率40％ 27％

•	商品を入手可能な状態に維持して顧客の期待に対応 

•	循環棚卸を迅速化しコストを25～50％削減
•	店舗の商品の価格を自動調整し売上を拡大

2

メリット

•	デジタル化された注文リストでピッキングを迅速化、出先
での正確性を確保
•	自動アラートで特急便やカーブサイドピックアップについて
の情報を従業員に通知

•	RFIDと位置情報テクノロジーを活用して正確性を向上

商品の場所を 簡単に特定90％

•	オムニチャネルの需要に先手を打って対応 

•	顧客の配送に対する希望を実現 

•	店舗業務の最適化

3 損失と盗難の最小化
•	商品やキャッシュの見えにくい損失原因を検出
•	金銭的価値に基づいて損失の優先順位を自動的に決定 

•	現場でのタスク遂行を自動的に指示・監視しすべての	
操作を評価

•	損失が発生する原因とその対策法を究明  

•	人間が検知できる範囲を超えて潜在的利益を発見  

•	確実に遂行し完了したことを確認 

メリット

パートナーのサービス
こちらをクリックすると、貴社が包括的なソリューションを導入し店舗在庫の最適化（RFIDの実現やオムニチャネル	
注文フルフィルメントアプリケーションを含む）を実施するうえでZebraと当社パートナーエコシステムがどのように	
貢献するか詳しくご覧いただけます。

注：実際の成果は、店舗環境、商品構成、プロセスの遵守をはじめとしたさまざまな要因により変化します。

棚札

モバイルコンピュータ

タブレット

RFIDスレッド、リーダーおよびタグ

SmartCount

処方的アナリティクス 

Workforce Connect

デバイストラッカー

デスクトッププリンタ

モバイルプリンタ ハンズフリースキャナ

SmartLens

固定型RFIDリーダーとアンテナ

タスク管理

汎用／超高耐久性スキャナ

バイオプティックスキャナ

Zebraの製品／サービス

https://www.zebra.com/us/en/partners/partner-application-locator.html


パンフレット
最適化された在庫

在庫の最適化を維持
明確なビジョンを持つZebra Modern Storeフレームワークで在庫管理に関する目標を達成しましょ
う。本製品は、最も重要で最大の投資対象となる資産をあらゆるチャネルで可視化し、購入可能な
状態を維持して経営全体に貢献するようにするためのツールのひとつです。

戦略的評価、ソリューションのアドバイス、構成の実施・設計・最適化など当社の充実したサービス
により、お客様の成功を後押します。

他の成果も見逃せません
Modern Storeの成果

顧客の成功事例

顧客の待ち時間が23％減少

従業員の離職率が8％低下

北米本社および世界本社
+1 800 423 0442

zebra.com/the-modern-store

まずはZebraにお問い合わせください

在庫を最適化し独自のModern StoreをZebraと 
ともに構築しましょう。準備はできていますか？

HavanはZebra Modern Store
フレームワークを利用して在庫
精度99％を達成しつつ循環
棚卸の時間を97％削減

ZEBRAおよびZebraヘッドグラフィックは、世界の多くの国々で登録されたZebra Technologies Corporationの商標です。その他の商標はすべて、それぞれの所有者に帰属しま
す。©2023 Zebra Technologies Corp. and/or its affiliates. 無断複写、転載を禁じます。2023年1月

注：実際の成果は、店舗環境、商品構成、プロセスの遵守をはじめとしたさまざまな要因により変化します。

Zebra Technologies Asia Pacific Pte. Ltd.
182 Cecil St. #08-01 Fraser Tower, Singapore 069547
TEL +65-6858-0722　FAX +65-6885-0838

ゼブラ・テクノロジーズ・ジャパン株式会社
〒 100-0011 東京都千代田区内幸町 1-5-2 内幸町平和ビル 14F
TEL 0066-33-821700（フリーダイヤル）　FAX 03-3580-8301

http://www.zebra.com/the-modern-store

